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Le dia:nostic moderne à distance
Les progrès technologiques permettent de plus en plus d'obtenir un diagnostic ou une consultation médicale à
distance. A Genève, l'ASD utilise une application qui établit une liaison directe avec les Hôpitaux Universitaires.
La télémédecine - c'est-à-dire le diagnostic et la thérapie sur

des distances spatiales ou temporelles - gagne en impor-

tance. Cela est notamment rendu possible grâce à des objets

quotidiens «intelligents», tels que des balances, des montres

ou des toilettes connectées, qui fournissent aux médecins

des informations sur l'état de santé des patients (voir Maga-

zine ASD 3/2019). L'institution genevoise de maintien à do-

micile (imad) s'appuie également sur le diagnostic à distance

- mais avec l'aide d'une application.

HUG@home est une application mobile de téléconsulta-

tion médicale à domicile. Simple d'utilisation, elle permet à

un soignant d'imad présent au domicile d'un client ou d'une

cliente (voir photo) de bénéficier d'une consultation à distance

avec un médecin chef de clinique des Hôpitaux universitaires

de Genève (HUG), 7 jours sur 7, de iih à 19h. Cette consul-

tation se réalise lorsque le médecin traitant n'est pas joignable

ou ne peut intervenir, et nécessite l'accord du client. Elle per-

met de disposer rapidement d'un avis médical pour diverses

situations (ajustement d'un traitement médicamenteux, prise

de décision après une chute, évolution d'une plaie, etc.).

Plus généralement, H UG@home vise à éviter le recours

au service des urgences, en maintenant le patient à domicile

avec une prise en charge médicale coordonnée. Des
échanges de documents en direct sont possibles, en toute

sécurité et confidentialité des données.

Un soignant et une cliente en pleine téléconsultation. Image: Screenshot RTS


